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ש"ח23,255התביעהוסכום

תביעהכתב

כלכיבאומרוהנכבדלביהמ"שתביעתואתלהגישבזהמתכבדהתובע1.
בהתאםהכלבמצטברו/אולחלופיןו/אוזולצדזונטענותהטענות
התביעהלכתבהמצ"בהנספחיםכלכייטעןכןוהידבקם.הדבריםלהיקשר
הימנו.נפרדבלתיחלקמהווים

ביווןלאתונה1990בשנתנסערמאללה.תושב1971,שנתילידהתובע2.
וחזרהראשונהלימודיושנתאתסייםהואשיניים.רפואתללימודי
לבקרכדיוכןשלוהמעברתעודתאתלחדשכדי11.10.91,ביוםלרמאללה

.משפחתואת

8.11.91.ביוםנתב"גדרךליווןלנסיעההמעברתעודתאתחידשהתובע3.

הבדיקותכלאתעברלנתב"ג,התובעהגיע8.11.91,יום,באותוא.4.
למטוס.ועלהותחקור,חיפושיםהיתרביןהשגרתיות,הבטחוניות

בבוקר.7:00בשעהלהמריאאמורהיההמטוס

עובדותושתישוטראליוניגשו7:00,השעהלפנידקותמספרב.
אתביקשוהאחיד,לבושןלפיהתובעזיההאותןהדרכונים,מחלקת
מהמטוס.לרדתממנווביקשואותה,נטלושלו,המעברתעודת

בתחנהבנתב"ג.המשטרהלתחנתנלקחמהמטוס,התובעשהורדלאחרג.
אזרחי.בלבושאנשיםוכןהדרכוניםמחלקתעובדותשוטרים,4היו

18:00.השעהעדהתובעעוכבהמשטרהבתחנת
שגרתיותשאלותנשאלוכןהמעברתעודתהנפקתאודותנחקרהתובע

למטוס.עלייתוקודםגםנשאללגביהןנוספות,

לוניתןלאהמעבר,תעודתממנוניטלהלדרכו,התובעכששולחד.
נשארהברשותוהמעבר.תעודתנטילתהמאשראחראוחילופימסמך

מזוודתוקבלתלצורךליוון.נסעההשנייההמזוודהאחת.מזוודה
מכס.לשלםמרשינאלץבחזרה
קבלותהעתקיוכןא',כנספחמסומןהמכס,עלהקבלההעתקמצ"ב

מסומניםש"ח,500שלבסךוחזרהלנתב"גהנסיעותעבורלהוצאות



שהחתימההדרכוניםמחלקתפקידתלוהודיעהבמשטרה,התובעחקירתבעת5.
הוראהקיימתשכןהפנים,למשרדלפנותעליוכישלו,המעברתעודתאת

המעבר.תעודתאתלידיולהחזירשלא

למינהלירושלים,במזרחהפניםלמשרדפנהלביתו,התובעשחזרלאחר6.
רמאללה,למשטרתאל,בביתהאזרחיהמינהללמשרדיברמאללה,האזרחי
לאאךאוכלוסין),מינהלמשרד(ברמאללהזהותבתעודותהמטפללמשרד

אתחזרהקיבללאכןכמוהללו.המשרדיםבכלשלוהזהותתעודתאתמצא
המעבר.תעודת

בהםבמקריםלאנשיםהמסייעתעמותההפרט",להגנתל"מוקדפנההתובע7.
המעברתעודתלקבלתסיועהאתוביקשהרשות,ע"יזכויותיהםמופרות

אמורהיהשםליוון,בהקדםלנסועשיוכלמנתעלזהותו,תעודתו/או
15.11.91.בתאריךחשובותבחינותלעבור

בפקס,שנשלחבמכתב,הפרטלהגנתהמוקדמנהלתפנתה13.11.91ביום8.
יו"ש,משפטימינהלרמ"דכעוזרתאזשכיהנהאבנון,כרמיתלסג"מ

הצורךאתהדגישהוכןהתובע,שלהמעברתעודתאתבחזרהלקבלוביקשה
די.באותמסומןמהפנייההעתקמצ"בהטיפול.בדחיפות

ביוםבהן,יהודהסגןהיועמ"ש,לעוזרהמוקדמנהלתביןטלפוניתבשיחה9.
הנושאאךליציאתו,מניעהאיןמבחינתםכיכהןסגןהודיע24.11.91,

הגבולות.ובמשטרתהפניםבמשרדמטופל

למרדאז,המוקדפרקליטרוזנטל,א.עוה"דפנה24.11.91,יום,באותו10.
התעודה.החזרוביקשהפנים,במשרדמיעוטיםמדורראשמתניה,שלמה

ה'.באותומסומןמצ"בהעתקובפקס.נשלחהמכתב

כיהודיעבמוקד,28.11.91ביוםשנתקבלמתניה,מרשלהתגובהבמכתב11.
ממכתבוהעתקמצ"ביו"ש.אוכלוסיןמינהלשירותיבידימצויהטיפול
ו'.באותמסומן

שלוהזהותתעודתאתקיבלמהמטוס,מרשיהורדתמיוםימים45כעבור12.
הורדתוסיבתמהילונודעולא-המעברתעודתאתלאאךבחזרה,

התנצלאשרטוביה,בשםפקידע"ילתובענמסרההזהותתעודתמהמטוס.
לאמינהליתטעותבעקבותכילווהודיעהנסיעה,מניעתעלבפניו
נסיעתו.הותרה

אךמעבר,תעודתלהנפקתלמנהא"זפעמיםכשלושהתובעפנהמכןלאחר13.
נדחתה.בקשתו

משפטימינהלרמ"דמ"מאבשלום,עתליהסג"משלחה31.8.92ביוםרק14.
נתב"ג.דרךמהאזורהתובעליציאתמניעהאיןביהודיעהבומכתביו"ש,
י'.באותמסומןמצ"בהמכתב

הוארבים.נזקיםלתובענגרמוהנתבעת,שלוחימהתנהגותכתוצאהא.15.
השנהאתהפסידכןכמושלו,השנייההלימודיםשנתאתהפסיד

מבחנילעבורמנתעלליווןלנסועהיהיכולשלאמאחרהראשונה,
ללימודיו.הראשונההשנהשלהסיום

ש"ח)1,950להיום:נכון(דרכמה150,000שלסךשילםהתובעב.
באתונה.באוניברסיטההראשונההלימודיםלשנתלימודשכרבגין
ח'.באותמסומןהתשלוםעלאישורמצ"ב

במצבההרעהשחלהכךלאורליוון,התובעחזרלאבנסיעההעיכובלאחר16.
ובכךלימודיו,המשךאתלממןלהמשיךיכלהלאאשרהמשפחה,שלהכלכלי
באידרסטי,שינוישונהחייוומהלךהפיכיםבלתינזקיםלונגרמו
להיטיבאמוריםשהיולימודיםהשיניים,רפואתלימודילהשלמתחזרתו
והחברתי.הכלכלימעמדואתולשפר



ביטולבגללספציפייםנזקיםלתובענגרמולעיל,המפורטלנזקבנוסף17.
הפירוט:להלןליוון.נסיעתו

דירהלשכירת-חודשיםשישהשללתקופהמראשששולםדירהשכרא.
חודשים.לשישהארה"בדולר680שלבשוויבאתונה

היהיכוללאהתובעהתובע.בבעלותהמושכרתבדירהשהיהריהוטב.
דולר2,000שלשווי-הריהוטבגורלעלהמהלבררלביתולחזור למעבדהשקנהכליםוכןהתובעשלבגדיםכן,כמוארה"ב. ארה"ב.שכ-500שלבשווי-ללימודיו

לפיוחזרהמנתב"גונסיעותמכסתשלוםכספיים,נזקיםלונגרמוכמוכן18.
הבא:הפירוט

ש"ח.805של:סךליוםנכון-ש"ח500שלבשוויבמוניתנסיעותא.

ש"ח.155שלבסךהמזוודהעבורבמכסאגרהתשלוםב.

בלתיו/אורשלניתהיתההנתבעתשלוחישלהתנהגותםכייטעןהתובע19.
היומהמטוסוהורדתולחו"ליציאתומניעתוכיסבירה,בלתיו/אוחוקית

בכפו.עוולכלללא

מיוםהנתבעתנציגתמכתבמעידהנתבעיםשלרשלנותםעלכייטעןהתובע20.
מרשי.שלהמעברתעודתבכתיבתטעותשנפלהייתכןכיהמציין11.2.93,

ברורהרשלנותעלמעידההתביעה,בכתבשתוארלמצבשהביאהכזאת,טעות
ושלוחיה.הנתבעתנציגישל

ועיכבומהמטוסאותושהורידולאחרגםהנתבעת,שלוחיכייטעןהתובע21.
אתלוהחזירוולאמיותרתובסחבתמתמשךבטיפולהתחילונסיעתו,את

להקטיןמנתועלנסיעתואתלאפשרכדיומתאיםריאליבזמןהמעברתעודת
גרמו.להםהנזקיםאת

רקז),(לנספחבהתאםאושרהשבקשתוהעובדהכיויטעןיוסיףהתובע22.
מסיבותולאבלבד,מינהליותמטעויותנגרמהנסיעתוהתרתאיכימדגישה
הנתבעת.שלוחישלהתנהגותםאתהמצדיקותאחרות

מהותילשינוישהביאההיאהנתבעתשלוחישלהתנהגותםכייטעןהתובע23.
ובכךללימודיוחזרלאהואדרסטית.בצורהאותםושינתהחייו,במהלך
להשלמתנסיעתואופשרהאילולומובטחיםשהיועתידיושכרמעמדהפסיד

.לימודיו

בגיןלפיצויובבקשההנתבעיםלנציגתכוחובאתבאמצעותפנההתובע24.
התובע.קיבלהלאולכןסבירההיתהלאהנתבעתנציגישלההצעהנזקיו.

הנתבעיםנציגיאתלזמןהמשפטביתכבודמתבקשלעיל,האמורכללאור25.
שללסכוםהמגיעיםהתובע,שלהספציפייםנזקיובתשלוםולחייבםלדין

כוללסךנזקיו.בגיןכלליכפיצויש"ח10,000שלסךוכןש"ח13,255
ליוםעדהתביעההגשתמיוםוהצמדהריביתבצירוףש"ח,23,255של

בפועל.המלאהתשלום

עו"דחורי,ג.באדרה
התובעב"כ

20.8.95היוםירושלים,

12470(מ.מ.2503,נת.ש.




